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Resumen

La inteligencia artificial (1A) se ha
convertido en wuna herramienta Util en
odontologia, con aplicaciones en diagndstico,
planificacion de tratamientos y control de
calidad. Obijetivo: Determinar las
percepciones de estudiantes de odontologia
sobre el uso y alcances de la IA. Metodologia:
Se realizd6 un estudio transversal vy
observacional en la Escuela de Odontologia
de la Universidad Regional del Sureste

(URSE), Oaxaca. La muestra final incluyo

434 estudiantes, seleccionados conforme a

criterios de inclusién y exclusion, quienes
respondieron una encuesta estructurada y
previamente validada, los resultados se
analizaron con SPSS v.24. Resultados: La
edad de los participantes oscil6 entre 17y 37
afios (media 20.60, mediana 20, moda 20, con
DE de 2.39). El 39.9% fueron hombres y
60.1% mujeres. Se evidencio
desconocimiento sobre el manejo de software
dental con 1A (62.9%), aungue mayor
familiaridad con aplicaciones de 1A en salud

(54.1%). El 80% consider6 que la IA

conducird a avances importantes en
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odontologia, mientras que el 76.3% rechazd
que pueda sustituir a dentistas. Conclusiones:
Es indispensable fortalecer la formacién
odontolégica en 1A, integrando aspectos
técnicos, éticos y criticos para garantizar un
uso responsable y beneficioso en la practica

clinica.

Palabras clave: Inteligencia

artificial, odontologia, estudiantes,

percepcion, ética, practica clinica.

Abstract

Artificial intelligence (Al) has
become a useful tool in dentistry, with
applications in diagnosis, treatment planning,
and quality control. Objective: To determine
the perceptions of dental students on the use
and scope of Al. Methodology: A cross-
sectional, observational study was conducted
at the School of Dentistry of the Regional
University of the Southeast (URSE), Oaxaca.
The final sample included 434 students,

selected according to inclusion and exclusion

criteria, who responded to a structured and
previously validated survey. The results were
analyzed using SPSS v.24. Results: The
participants' ages ranged from 17 to 37 years
(mean 20.60, median 20, mode 20, with SD
of 2.39). Thirty-nine point nine percent were
men and 60.1% were women. There was
evidence of a lack of knowledge about the use
of dental software with Al (62.9%), although
there was greater familiarity with Al
applications in health (54.1%). Eighty
percent believed that Al will lead to
significant advances in dentistry, while
76.3% rejected the idea that it could replace
dentists. Conclusions: It is essential to
strengthen dental training in Al, integrating
technical, ethical, and critical aspects to
ensure responsible and beneficial use in

clinical practice.

Keywords: Atrtificial intelligence,
dentistry, students, perception, ethics, clinical

practice
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Introduccion

La inteligencia artificial (1A), es
entendida como la capacidad de las méaquinas
para imitar el conocimiento y el
comportamiento humano, se ha convertido en
una herramienta Gtil en odontologia. Gracias
a sus algoritmos virtuales, se espera que
mejoren el diagndstico, guien tratamientos,
simulen y evallen resultados prospectivos,
proyecten la aparicién y el prondstico de
enfermedades orales (T. Shan, FR Tay y L.

Gu., 2020).

La IA se introdujo en el ambito de la
salud con el propoésito de entrenar sistemas
capaces de realizar tareas complejas con alto
nivel de inteligencia. Por ejemplo, la
tecnologia de IA se ha aplicado ampliamente
para predecir la estética facial tras una cirugia

ortognatica. (Bonny et al., 2023).

Su aplicacién cambia la segmentacion
y analisis de iméagenes, el diagndstico

radioldgico, la identificacion de lesiones, la

prediccion de prondsticos y la planificacion
de tratamientos en especialidades como
ortodoncia, periodoncia, endodoncia, cirugia
oral y maxilofacial, prostodoncia y medicina
oral (Bonny et al., 2023). Ademaés, estas
capacidades se han traducido en herramientas
clinicas ya disponibles, como ORCA Dental
Al, Denti Al, VideaHealth, Pearl,
Glidewell.io, Smilecloud, DentalXrai Pro,
Dental Analytics, Monitorizacion Dental y
AssistDent, que permiten automatizar tareas
como la deteccion de caries, la interpretacion
de radiografias, la planificacion de implantes,

el disefio dental digital y la monitorizacion

del tratamiento (Schwendicke et al,2023).

En las Gltimas décadas, la irrupcién de
la inteligencia artificial (1A) ha transformado
diversos campos de la salud, y la odontologia
no es la excepcion. Estudios recientes
muestran que las tecnologias basadas en IA,
como el aprendizaje profundo y los sistemas
de soporte diagnostico, tienen un gran

potencial para mejorar la precision, rapidez y
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calidad de los tratamientos odontoldgicos
(Agrawal y Nikhade, 2022; Schwendicke,

Samek & Krois, 2020).

Derivado de lo anterior, el objetivo de
este estudio fue determinar las percepciones
en general de los estudiantes de odontologia
conforme a los usos y alcances de la

inteligencia artificial sobre diferentes items.

Metodologia

Se realiz6 un estudio observacional,
descriptivo y transversal a los alumnos de la
Escuela de Odontologia de la URSE previa
carta de consentimiento, para recolectar
informacion en un instrumento previamente
validado (Eroglu Cakmakoglu, E., & Giinay,
A., 2025)., este mismo se tradujo al espafiol y
se realiz6 una validacion interna con,
incluyendo un andlisis cuantitativo mediante
pruebas de chi-cuadrado de Pearson para
evaluar la asociacion entre variables; la
informacidn generada se registré en una base

de datos.

El instrumento consisti6 en una
encuesta estructurada compuesta por 20 items
elaborada bajo el modelo de la escala de
Likert, la cual se distribuy6 a través de los
alumnos de tercer semestre de la Escuela de
Odontologia de la URSE, quienes aplicaron el
instrumento a los estudiantes de toda la

Escuela.

Se utilizaron los siguientes criterios de
inclusion y exclusién para invitar a los

participantes:

Criterios de inclusion: Estudiantes
de Odontologia de la URSE que aceptaron

mediante un consentimiento informado

Criterios de  exclusion:  Se
excluyeron a los Estudiantes de Odontologia
de la URSE que no se encontraban presentes,

0 no deseaban participar.

Criterios de eliminacion: Se
eliminaron aquellos cuestionarios que no

fueron respondidos en su totalidad.
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La participacion fue voluntariay no se

ofrecieron  incentivos. Las  preguntas
realizadas brindaron datos como: edad, sexo,
preguntas de opinién, percepcion y actitud
respecto al uso de la IA, los cuales se
capturaron en una base de datos de Excel, y
posteriormente se analizaron las frecuencias

con el programa estadistico SPSS v.24.

Resultados

De wuna poblacion total de 570
alumnos inscritos en la Escuela de

Odontologia, y conforme a los criterios de

Figuraly 2:

seleccion  previamente establecidos, se

capturd una muestra final de 434 estudiantes.

El 39.9% (n=173) pacientes fueron
masculinos y 60.1% (n=261) femeninos. Con
respecto a la edad el minimo fue de 17 afios,
el maximo de 37, la media 20.60, mediana 20,

moda 20, con desviacion estandar de 2.39.

Las respuestas obtenidas de los
alumnos mostraron variabilidad en el
conocimiento general de la aplicacion de la
IA en el ambito odontoldgico, mostrado en la

Fig. 1y 2.

Conocimientos generales de la IA por estudiantes de Odontologia.

. 29.5%

\ ’ 62.9%

( 7.6%

" e

Fig 1. Manejo y empleo de
aplicaciones actuales de
software dental basado en |A

Nota: Elaboracion propia

{ 3 % I De acuerdo

54.1%

42.9%

Niidea
En desacuerdo

Fig 2. Conocimiento de las aplicaciones
usada en los servicios de salud
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La Figura 1. evidencia un alto nivel de
desconocimiento (62.9%) sobre el manejo de
software dental con IA. La Figura 2. muestra
mayor familiaridad con aplicaciones de 1A en
salud, con un 54.1% de acuerdo. Ambas
figuras corresponden a los items de

conocimientos generales y manejo de la 1A.

Tabla 1

El porcentaje correspondiente a la
percepcion del potencial clinico de lalA en la
practica odontoldgica se presenta en la Tabla
1. Mientras que las percepciones éticas y
profesionales que los estudiantes tienen sobre
el uso de la IA en odontologia se sintetizan en
la Tabla 2, agrupadas en los itemsde impacto

y aplicaciones clinicas de la IA.

Percepcidn de potencial e impacto clinico de la 1A en la préactica Odontoldgica

Percepciones éticas y profesionales sobre el uso De Niidea En
de la IA en Odontologia acuerdo desacuerdo
Componente de la educacidn Odontoldgica en 47.9% 25,6% 26,5%
Formacién | Pregrado
Profesional . - s
Componente de la educacion Odontolégica en 44,2% 04% 31.8%
Posgrado
Uso en Odontologla Forense 41,5% 36,6% 219%
Evolucién - -
profesional Papel importante en la ff)rma en cl]ue los dentistas 45,9% 272% 279
se desarrollan en la practica profesional
Amenaza a la practica profesional 27.2% 31,6% 41,2%
Disposicién y No tiene limitaciones individuales en la profesidn. 19,8% 48 2% 32%
responsabilidad | ¢ tra list | i leo de |
= e encuen ra‘ isto(a) para el manejo y empleo de la 75,3% 14.7% 9,.9%
IA en la practica
IA plantea problemas éticos 40,1% 35% 24,9%

Nota: Elaboracion propia
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Tabla 2

Dimensiones evaluadas: Formacion académica, Especializacion, Transformacion profesional y

Etica en el contexto de la IA

Afirmaciones sobre la aplicacién de la De Niidea En
IA en Odontologia % acuerdo desacuerdo
Conducira a importantes avances en
g P 80% | 108% 9%
Percepcién del |° ontologia.
impactodelalA | p,ed tituir a dentist <di
uede sustituir a dentistas y médicos en 8,5% 15,2% 76.3%
el futuro
H ienta de di stico definitivo d
erramienta de diagndstico definitivo de 34.8% 77% 475%
enfermedades.
Herramienta de pronésticos y determinar 48.9% 207% 48.2%
Aplicaciones | s existe la posibilidad de recuperacion ! ! '
clinicas
especificas Herran‘:nenta de planificacion  de 58,3% 18.4% 23,3%
tratamientos dentales.
H ienta d trol d lidad
erramlen’al e contro e .c:al a para 4013% 7%, 32'7%
evaluar el éxito de los tratamientos.

Nota : Elaboracién propia

Adicionalmente, se realiz6 un anélisis
inferencial mediante la prueba de chi-
cuadrado de Pearson (yx?), encontrando que
varios  items  presentaron  asociacion
estadisticamente significativa. Entre Items y
grado de estudios. En los items 4 (La IA
puede utilizarse como  herramienta
diagnostica definitiva en el diagnostico de
enfermedades) (y2 = 43.732; p < 0.001), 5 (

La IA puede utilizarse como herramienta de

prondstico para predecir el prondstico de la
enfermedad y determinar si existe la
posibilidad de recuperacion )(y>=43.732; p <
0.001), 6 ( La IA puede utilizarse como
herramienta de planificacion de tratamientos
en el diagndstico y la planificacion de
tratamientos dentales). (y> = 40.731; p <
0.001) y 7 (La IA puede utilizarse como
herramienta de control de calidad para

evaluar el éxito de los tratamientos. )(y?> =
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48.938; p < 0.001), se observaron diferencias
altamente significativas. Asimismo, los items
10 (La IA puede utilizarse en odontologia
forense.) (x> = 28.609; p = 0.005), 11 (La IA
desempefiara un papel importante en la forma
en que los dentistas ejercen su profesion.) (2
=38.216; p < 0.001), 13 (2 = 41.474; p <
0.001), 15 (Creo que el uso de IA plantea
problemas éticos) (y® = 26.447; p = 0.009) y
19 (¥*=26.232; p=0.010) también mostraron

significancia estadistica.

Estos resultados evidencian que una
proporcién importante de los items del
instrumento  presenta  capacidad  para
discriminar diferencias entre los grupos

analizados.

Discusion

Yilmaz et al. (2024) revelaron que
muchos estudiantes valoran la IA como un
apoyo Util, aunque existe preocupacion por
depender demasiado de ella o confiar en su

precisién sin supervision humana. Esta

tendencia también se observa en los
resultados obtenidos: prevalece el acuerdo
respecto a que la 1A conducira a avances
importantes en odontologia, pero predomina
el desacuerdo cuando se plantea que la IA
pueda sustituir a dentistas y médicos en el

futuro.

Asimismo, Jeong et al. (2024)
encontraron que estudiantes y dentistas
consideran que la IA complementard las
habilidades humanas. En el presente estudio
se observa una postura similar, ya que
prevalece el acuerdo en la utilidad de la A en
areas como diagndstico, pronostico, control
de calidad y planificacidn, aunque también se
aprecia la presencia de respuestas que
muestran cautela o incertidumbre. Esta
coincidencia puede deberse a que ambos
estudios corresponden a un periodo reciente
en el que la IA estd siendo integrada
gradualmente en la educacion y la practica

odontoldgica.
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Estudios realizados en paises con alta
infraestructura tecnolégica como Corea del
Sur reportan un nivel mucho mas elevado de
la familiaridad y aceptacion hacia la IA.
Jeong et al. (2024) encontraron que
tantoestudiantes como profesionales
presentan actitudes muy positivas y menor
incertidumbre respecto al uso de estas
herramientas. Esta  diferencia  podria
explicarse por el mayor acceso a tecnologias
digitales la inversion en innovacion y la

presencia de contenidos formales de IA

dentro del curriculo.

Por otro lado, el estudio de Amarilla
Genes, Aira y Echagle (2024) en
Latinoamérica muestra una actitud positiva
general hacia la IA. Esta tendencia también
aparece en nuestros resultados, especialmente
en aspectos relacionados con la disposicion

para su manejo y empleo en la préactica.

Sin embargo, tal como advierte

Yilmaz et al. (2024), también existen riesgos

asociados a su uso, como la dependencia
excesiva 0 errores derivados de una
formacion inadecuada. En nuestro estudio,
estos temores también estan presentes, ya que
se observa un nivel significativo de acuerdo
respecto a que la IA plantea problemas éticos,
asi como la percepcion de que podria
representar una amenaza para la practica
profesional; Esto podria fomentar mala praxis
teniendo falta de criterio y conocimiento,
resaltando la importancia de que la formacion
en 1A incluya no solo el aspecto técnico, sino

también el ético y profesionales.

A pesar del interés creciente y de las
evidencias sobre los beneficios de la IA en
odontologia, se observa que muchos
estudiantes de odontologia presentan un
desconocimiento considerable sobre su
funcionamiento, aplicaciones préacticas y
limitaciones éticas (Khanagar et al., 2021,
Keser & Namdar Pekiner, 2021). Esta
situacion plantea un reto: si quienes se

preparan para ejercer la profesion no tienen
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una formacion sélida o una actitud informada
frente a la A, su integracion en la préctica
clinica podria generar resistencias, mala
aplicacion o una brecha entre tecnologia y
atencion humanizada (Bisdas et al., 2021;

Calderon, 2024).

En conjunto, nuestros hallazgos
coinciden con la literatura reciente al mostrar
que los estudiantes se mantienen optimistas
respecto al potencial de la 1A, pero conservan

una conciencia critica de sus limitaciones.

A nivel latinoamericano, un estudio
en Paraguay reportd una percepcién
mayoritariamente positiva entre estudiantes
de odontologia: mas del 70% de ellos
considera que la IA puede integrarse de forma
beneficiosa en su formacion y practica
profesional (Amarilla Genes, Aira &
Echaglie, 2024). Por otro lado, una

investigacién mas reciente ha sefialado que, a

pesar del interés, existe una brecha de
conocimiento: muchos estudiantes reconocen
la utilidad de la IA, pero no han recibido
formacion formal al respecto (Elemam &

Ahmed, 2024).

Conclusiones

La IA tiene un gran potencial para
revolucionar la odontologia, no todos los
estudiantes estan suficientemente preparados
para usarla de manera segura, eficiente y
ética. Esa falta de formacidn podria limitar su
adopcion o generar malentendidos sobre
hasta donde puede llegar su aplicaciéon vy
generar interpretaciones erroneas sobre el
alcance real de la tecnologia. Por ello se
vuelve indispensable  fortalecer la
capacitacion de la IA dentro de la formacion
odontoldgica garantizando que su uso futuro
verdaderamente

sea  responsable vy

beneficioso para la practica clinica.
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